
番号 質疑文書 質問事項 回答事項

1

仕様書

項目番号
3・5

「ひょうごフィールドパビリオ
ン」、「兵庫テロワール旅」の
具体的なPRとはどういったもの
を考えているのでしょうか？

フィールドパビリオンやテロワール旅の具体
的な体験プログラム、その地域にまつわる
「食」や「文化」を含め、地域の魅力を発信
することを目的としています。

2

仕様書

項目番号
７の(4)(6)

小間数に応じたブースの形は決
まっておりますか。

場所やレイアウトはツーリズムＥＸＰＯジャ
パン事務局（以下、TEJ事務局という）から
の指示待ちとなっております。レイアウト決
定後、より効果的にPRできる形状のご提案を
期待します。

3

仕様書

項目番号
6

７の(4)

倉庫は借りておりますか。 別途レンタルルームを2小間借りる予定で
す。

4

仕様書

項目番号
8の(5)

電気や水道料金は委託費に含み
ますか。

含みます。

5

仕様書

項目番号
8の(6)の①

デジタルアンケートについて属
性のみとし、氏名、住所、メー
ルアドレスなどの個人情報は取
得しないという考えでよろしい
でしょうか？

個人情報の取得は予定しておりません。

（参考）昨年度は都道府県、年齢、職業、そ
の他記入方式を採用しております。
アンケート内容は受託者とお打ち合わせにて
決めさせていただく予定です。

6

仕様書

項目番号
8の(6)の③

試食に関する食材費用は各出展
者費用と考えてよろしいでしょ
うか。委託料に含む場合は金額
のご提示願います。

試食の食材費は委託料に含みません。各出展
者及びひょうご観光本部で負担します。

7

仕様書

項目番号
8の(11)の①
8の(10)

携帯電話の番号は何日前から確
定想定でしょうか。（共同出店
団体との説明会は何時を想定さ
れているでしょうか）

一般日の3日前（9月25日）より開通を想定し
ています。共同出展団体との説明会の詳細は
決まっておりません。開催日の2週間～1か月
前に参加者を一堂に会し実施を予定しており
ます（オンラインミーティングを想定）。当
日に関してはイベント開始前に全体ミーティ
ングを実施予定です。

8

仕様書

項目番号
8の(6)

デジタルアンケートの前回実績
数はどの程度だったのでしょう
か？

昨年度は1,286の回答を取得しました。

令和6年度「ツーリズムEXPOジャパン2024」出展に係る
会場設営・管理・運営業務　公募型プロポーザル募集

質問回答書



9

仕様書

項目番号
8の(6)の②

昨年のブース来場者（12,039
人）について明確なカウント方
法を決められていたでしょう
か？

方法は未定です。試食やアンケートできるも
のを除き、その他イベント参加者など受託者
にカウントを依頼する予定です。

10

仕様書

項目番号
8の(6)の③

回遊施策の景品は委託料から除
いてよろしいでしょうか。

委託料から除いてください。

11

仕様書

項目番号
8の(1)の②

前回（昨年）の試食実績は何
だったんでしょうか？また、今
回どういったものの試食を検討
（想定）されているのでしょう
か？その際、においとか煙の問
題はないのでしょうか？

前年度は神戸牛の焼肉、そうめん、玉ねぎ
スープ、カニせんべい、枝豆を試食として提
供しました。今年度については、各参加団体
等と調整のうえ、におい・煙についてはTEJ
事務局のレギュレーションの範囲内で検討し
ます。

12

仕様書

項目番号
8の(5)

モニターの設置について、上映
する映像素材は全て支給いただ
くイメージでしょうか、また事
前に全てをつなげるなどの加工
が必要でしょうか？

映像は基本的に支給のものになります。

13

仕様書

項目番号
8の(6)の③

デジタルアンケートについて、
回答者のみ食事券と抽選券の配
布とありますが、アンケート回
答についてこの２つの権利がど
ちらも取得できるという認識で
よろしかったでしょうか？

ご認識のとおりです。その他、「灘の酒蔵」
ブースでのアンケート回収もあるので詳細は
別途受託者と相談予定としています。

14

仕様書

項目番号
8の(7)

「灘の酒蔵」ブースの電気工事
費用・電気使用料は出展者の費
用でよろしいでしょうか。

電気・水道の設営及び使用料は委託料に含み
ます。

15

仕様書

項目番号
8の(8)

出展要項はありますでしょう
か。

TEJ事務局より6月17に（月）に発行予定で
す。

16

仕様書

項目番号
8の(8)

出展のレギュレーションは、昨
年度と同じでしょうか？高さや
音関係等

TEJ事務局から発行されるレギュレーション
により新たに確認が必要です。



17

仕様書

項目番号
8の(9)

一般日の運営スタッフ１３名、
ディレクター３名の配置場所は
どのようにお考えでしょうか？

全体統括（ディレクター1名）飲食ブース
（ディレクター1名、スタッフ5名）ステージ
（ディレクター1名、スタッフ5名）PRブース
（スタッフ3名）に従事いただくことを想定
しています。
※イベントや混雑状況により流動的に配置を
変更する予定です。

18

仕様書

項目番号
8の(1)の②

携帯電話4台の主な使用用途をご
教示ください

プライバシーの観点より連絡用の携帯を借用
します。ひょうご観光本部総括2名と受託者
代表2名とで所有し、緊急連絡を含めスタッ
フ間の連絡を想定しています。

19

募集要綱

項目番号
8

企画提案書において大きく見せ
たいページはA3を折り込んでも
問題ないでしょうか？

A4サイズで統一してください。


